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1. INTRODUCCION

El desarrollo del trabajo en el sector de los medios audiovisuales presenta unas
caracteristicas que derivan de la amplitud de profesiones diferentes que conviven y éstas
a su vez en unos factores de riesgo susceptibles de producir lesiones para la salud, bien
en forma de accidentes bien en forma de patologias.

Al igual que otras muchas actividades en este sector, hay que diferenciar los riesgos
derivados de la propia actividad y los producidos por el puesto de trabajo. En relacion
a esto ultimo debe tenerse en cuenta que algunos de éstos trabajadores son itinerantes,
es decir su trabajo se desarrolla en movimiento, por otro lado, sobre todo en los ultimos
anos, es también bastante frecuente realizar diferentes funciones (polivalencia funcional)
y por ello estan sometidos a una gran variedad de riesgos.

Entre los principales riesgos se encuentran:

[] Los relacionados con la actividad: fatiga fisica y psiquica; exposiciones diversas;
sobreesfuerzos; sedentarismo; estatismo; atropellos y choques, etc.

[] Relacionados con el puesto de trabajo: los riesgos generales del entorno; tempera-
tura; ruido; radiaciones; incendios, etc. Y los riesgos especificos: golpes; caidas;
atropellos, etc.

Los sobreesfuerzos, golpes, caidas, son riesgos asociados a los camaras, trabajadores
de iluminacion, montaje de equipos, etc. El estrés es uno de los principales riesgos a
destacar entre los especialistas de realizacion, edicion, redaccion, produccion, etc. Por
tanto y a pesar de la gran amplitud de puestos de trabajo diferentes en los medios
audiovisuales, se distingue claramente aquellos trabajadores que su tarea esta vinculada
al control del tiempo y aquellos otros que su tarea esta vinculada a los riesgos del
entorno fisico, independientemente de que sean trabajos cualificados o no cualificados.
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2. CARACTERISTICAS DEL SECTOR

El sector audiovisual estda formado por empresas de radio, television, productoras de
programas y de cine.

Hasta finales de los anos ochenta del pasado siglo, solamente existia una empresa de
television, RTVE. Hoy el panorama es bien diferente, existen radiotelevisiones
autonomicas, televisiones locales, privadas, plataformas digitales, televisiones de
canales tematicos, productoras audiovisuales para televisiones y muchas pequeias
empresas que son contratadas o subcontratadas para la realizacion de trabajos
especificos.

Si el nimero y el tipo de empresas audiovisuales es amplio y son diferentes entre si,
no lo es menos si atendemos a las categorias profesionales y puestos de trabajo que
estan catalogados.

Entre las caracteristicas principales del sector de producciones audiovisuales se puede
destacar:

[] La hetoregeneidad profesional y laboral, no solo determina el tipo de funcion sino
también el ambito de actividad.

La concentracion de los medios audiovisuales en grupos empresariales fuertes.

L] Siguiendo la dinamica general de los mercados de trabajo se produce cada vez mas
una emergencia de perfiles profesionales polivalentes incluidos los trabajadores
auténomos, con un impacto potencialmente negativo sobre la profesionalidad del
perfil.

[] La creciente externalizacion de funciones por parte de los grandes operadores con
la consiguiente multiplicacion de personas intervinientes en el producto audiovisual
final y con escaso o nulo control sobre las condiciones de trabajo.

Con el fin de hacer mas operativa esta guia los diferentes puestos de trabajo se han
agrupado por familias profesionales como a continuacion se detalla.



3. LAS FAMILIAS PROFESIONALES

Dada la amplitud de profesiones y actividades a realizar en los medios audiovisuales,
para facilitar la comprension de esta guia se han asociado en familias profesionales, por
caracteristicas y similitudes.

Se exponen riesgos que afectan a todas las familias profesionales o grupos
clasificatorios, otros son especificos solo de algunos de ellos.

L] Produccion-realizacion

[] Direccion-realizacion

[] Redaccion

[] Documentacion-traduccion

[] Casting

Grupo 2:

de instalaciones y equipos
L] Informacion grafica

L] Montaje-edicion-video y
audio-posproduccion y grafismo

[ Informatica

Grupo 3:

[] Camaras

E [] Tecnologia audiovisual/mantenimiento E
i [J Sonido E

(o)



10

Glliﬂ para |o pr’Panrién rJe riesqos |(1l70r(||es en Pl sector (‘I(’ |a pPO(Juccién aurJiovisuul

L1 luminacion
[] Maquillaje-peluqueria y vestuario
[] Maquinaria-montaje de equipos

[] Ambientacion-atrezzo-decoracion

Grupo 4:
[l Comercial y marketing

[] Relaciones publicas

Grupo 5:
[] Salud laboral
[] Asesoria juridico-laboral
[ Personal de servicios generales

[] Administracién, contabilidad
y financiero

Como se ha mencionado anteriormente, los riesgos son de tal amplitud que se describen
los generales para todos, seialando debidamente los especificos que afectan a
actividades concretas.

Los trabajos que realizan los empleados incluidos en el primer grupo profesional son
tareas que se desarrollan dentro de las instalaciones de la empresa, los integrantes de
este grupo se caracterizan por ser personal cualificado, y aun siendo diferentes entre si
viven unas situaciones de trabajo comunes que pueden desencadenar alteraciones para
la seguridad y la salud.

Su actividad laboral se puede asimilar a la de oficina. Existe una idea muy generalizada
de que este tipo de trabajos no son peligrosos, sin embargo no se debe menospreciar
la existencia de riesgos en este grupo profesional.

El grupo profesional dos, realiza su actividad también en el centro de trabajo pero a
diferencia del anterior su tarea tiene los riesgos propios de los laboratorios, talleres,
etc. Lo realizan tanto personal cualificado como sin cualificar.

Los trabajadores integrantes del grupo tres se ven sometidos a unos riesgos especificos
debido a sus desplazamientos fuera de la empresa, en ocasiones a lugares de conflictos



bélicos o catastrofes naturales; lo constituyen por ejemplo los camaras o reporteros
gréficos.

En este grupo se incluyen a los trabajadores de peluqueria y vestuario con riesgos de
intoxicacion por inhalacion de sustancias quimicas y riesgos de quemaduras en
planchado.

Finalmente los integrantes de los grupos profesionales cuatro y cinco se asimilan desde
el punto de vista de los riesgos laborales al grupo uno, pues su trabajo se desarrolla
en el interior de la empresa y se asocia a trabajo de oficina.

ANALISIS DE LOS RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

3.1. El lugar de trabajo

Todos los grupos profesionales en determinadas ocasiones realizan trabajos en espacios
reducidos, bien en lugares similares a los de oficina, bien en el exterior de la empresa
grabando una noticia. En este sequndo caso es imposible de prever el espacio del que
dispondran, por tanto, se exponen los riesqos relativos a espacios interiores.

Se pueden producir golpes con el mobiliario y otros enseres de trabajo.

RECOMEDACIONES:

Cuando se trate de espacios cerrados y puestos de trabajo fijos, se deben
respetar las dimensiones del puesto, que segun la norma se establece un espacio
minimo de 2 m2 de superficie libre y 10 m3 de volumen por cada puesto de
trabajo. (Real Decreto 486/97 de 14 de abril).

A Utilizar sillas con cinco ruedas de diserio antivuelco.

A Impedir que los cajones se salgan de sus guias mediante dispositivos de
bloqueo.

A Colocar puertas correderas con sistema de seguridad para que no se salgan
de los carriles.
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La sociedad demanda informacion inmediata y de primera mano de los acontecimientos
mas importantes que se estan produciendo en el mundo, para poder proporcionar estos
datos los profesionales de los medios audiovisuales se tienen que desplazar a los lugares
en los que se producen los acontecimientos

Muchos reporteros gréficos han resultado lesionados e incluso han fallecido realizando
su trabajo en zonas de conflicto.

Este es un riesgo asociado al trabajo especifico de los camaras.

A Es mejor no viajar solo a una zona peligrosa.

A La empresa facilitara varias cartas credenciales que le identifiquen como
periodista, ademas de llevar siempre el carnet de prensa.

| 2

El reportero debe avisar de su presencia en la zona a la embajada espanola o
de la Unién Europea.

Cuando se aleje de la zona segura, informe a sus compaieros.

Es imprescindible llevar un mapa fiable de la zona.

En las zonas de combate se debe evitar viajar en vehiculos militares.
Es importante llevar comida y agua.

La vestimenta sera siempre civil.

Conviene llevar un trapo que pueda ser utilizado como bandera blanca.

Un buen chéfer y un buen intérprete son de gran ayuda.

> > > > > > > >

Es util aprender palabras basicas del idioma del pais al que se viaja, para
poder identificarse como informador.

| 2

Un profesional de los medios audiovisuales no debe ir armado.

| 2

Se debe realizar un curso de entrenamiento especializado en conflictos
bélicos.

A La empresa facilitara al trabajador, chaleco antibalas, casco, mascara antigas
y botiquin estandar.

A El medio entregara al reportero un teléfono por satélite o el instrumento mas
efectivo para comunicarse.



A Una persona coordinara las guardias en la redaccion para que siempre haya
un encargado de tener localizado al informador en la zona de riesgo.

A El informador sera relevado de la zona de conflicto cuando lo solicite.

A EIl tiempo de permanencia en una zona bélica no deberia superar las cuatro
semanas.

A El reportero enviado a una zona de conflicto debera ser de plantilla.

A No aceptara presiones para cubrir una informacion si valora que es
demasiado peligroso.

3.2. Herramientas, entorno y posturas en el trabajo

La realizacion de las tareas con pantalla de visualizacion de datos conlleva unos riesgos
para la salud como son; la fatiga visual, postural y la fatiga mental.

La fatiga visual se produce por la permanencia prolongada delante de una pantalla.
La causa principal por la que se produce es la deficiente calidad de las pantallas; escasa
definicion de la imagen, existencia de reflejos, etc. Los sintomas que tiene el trabajador
son: ojos irritados, ojos cansados, vision borrosa, etc.

RECOMENDACIONES:

A Seleccionar una pantalla de buena calidad.
A Colocar la pantalla a mas de 25 centimetros de los ojos.

A La pantalla debe estar entre 10° y 60° por debajo de la horizontal de los ojos
del operador.

A Orientarla de manera que evite reflejos de la iluminacion del ambiente.
A Situar el puesto en paralelo a la ventana.

A Hacer pausas contemplando escenas lejanas.

A Realizar ejercicios de relajacion de la vista.

A El trabajador debe ajustar todos los elementos del puesto de trabajo (silla,
mesa, teclado, pantalla, etc.), antes de iniciar su trabajo.

A No copiar documentos introducidos en fundas de plastico.

A Consultar al médico ante la presencia de molestias.

=
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La fatiga postural esta asociada al mantenimiento de posturas estaticas de manera
prolongada, ademas de adopcidn de malas posturas, movimientos repetitivos de los
dedos, inclinacion de la cabeza o del tronco hacia la pantalla, etc. Aparecen en los
trabajadores molestias en la espalda, fundamentalmente en la zona lumbar, cervical y
mano/muieca.

RECOMENDACIONES:

A Sentarse de forma que la espalda se apoye en el respaldo del asiento.
A Regular y ajustar la altura del respaldo de la silla.

A Inclinar hacia atras el respaldo de vez en cuando para relajar la tension de la
espalda.

A Ajustar la altura del asiento para que los codos estén a la altura del plano de
trabajo.

A Utilizar reposapiés.

A Usar teclado con reposamanos.

A Utilizar raton ergonomico.

A Apoyar el antebrazo en la mesa para accionar el raton.

A El antebrazo y la mano deben permanecer alineados.

A Mantener el angulo de brazo y antebrazo por encima de 90°.

A Colocar el monitor dentro de un angulo de 120° en el plano horizontal.
A Relajar la tension muscular con estiramientos.

A Evitar giros bruscos de tronco y cabeza.

A Consultar al médico si aparecen molestias musculoesqueléticas.

La fatiga mental esta asociada a muchas y variadas causas. Es una alteracion temporal
provocada por una intensidad del trabajo, por unas deficientes condiciones del entorno,
por la organizacion, etc. Afecta no sélo a la salud de los trabajadores sino también a
otros aspectos psicologicos como la motivacion, las relaciones con los compaiieros, etc.



RECOMENDACIONES:

A Reorganizar el tiempo de trabajo, estableciendo pausas.
A Mejorar el equipamiento de trabajo: mobiliario, elementos auxiliares.

A Cuidar que la iluminacion, la calidad del aire, y las condiciones
termohigrométricas sean correctas.

A Evitar el ruido.

A Mantener un buen clima laboral, cuidando las relaciones entre los
compaiieros.

A Procurar que la informacion sea fluida y lleque a todos los trabajadores.

A Ante la aparicion de sintomas, consultar al médico.

Es practicamente imposible realizar una actividad con equipos que no generen en mayor
o menor medida ruido. Las impresoras, los ventiladores, los timbres del teléfono, la
actividad humana, etcétera, producen ruido que puede alterar el sistema auditivo a largo
plazo y/o impedir realizar el trabajo con comodidad.

Pero toda tarea requiere una concentracion que la presencia de niveles sonoros elevados
altera. El ruido es pues, un problema no sélo por la pérdida de audicion sino también
por las interferencias en la concentracion, causa irritabilidad, genera estrés, y ademas
induce a cometer errores en el trabajo.

Siempre se debe considerar el grado de sensibilidad de cada individuo pero como norma
general el nivel sonoro no debe superar los 55-65 dB (A) en los trabajos de
concentracion (intelectuales).

A Alejar las fuentes de ruidos de los lugares de trabajo.
A Someter a los equipos a un mantenimiento adecuado.
A Utilizar equipos de proteccion individual.

A Realizar audiometrias periodicas.

Ver el Real Decreto 486/1997 de 14 de abril, acerca de lugares de trabajo.

G
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Si la temperatura del medio ambiente de trabajo no es la adecuada para la actividad
que se esta realizando, bien por exceso o por defecto, puede tener efectos fisioldgicos
en los trabajadores, como deshidratacion, resfriados, etc. Pero ademas puede afectar a
la conducta aumentando la fatiga y por tanto el riesgo a equivocarse. En cualquier caso
conlleva una disminucion del rendimiento laboral.

Los componentes de los grupos profesionales que realizan su trabajo en posicion de
sentados, sin realizar fuerza fisica, normalmente no levantan nada més que cargas
ligeras, aquellas relacionadas con el material de oficina, en su entorno los focos de calor
son los que producen los equipos informaticos, fotocopiadora, puntos de iluminacion y
sistema de calefaccion en invierno y con sistema de refrigeracion en verano.

TIPO DE TRABAJO TEMPERATURA

Intelectual o fisico sentado 170 a 27°

Esfuerzo medio en posicion de pie 140 a 25°

La temperatura 6ptima media para estos trabajos es:

Otros trabajos de interior en los que se realiza fuerza fisica como son por ejemplo los
montajes de equipos, decoracion, etc. Hay que considerar que los espacios son amplios,
con corrientes de aire, el calor que producen los focos, etc. En definitiva, son trabajos
que se desarrollan con temperaturas inadecuadas por exceso de calor o de frio.

Para los trabajadores que realizan sus tareas en el exterior, el calor y el frio excesivo
son condiciones no susceptibles de regulacion, condiciones que se pueden extremar en
los desplazamientos a otros paises, por ejemplo un documental en Groenlandia o una
competicion en el desierto como el Paris-Dakar, o incluso en el nuestro cuando se trata
por ejemplo de cubrir una competicion de esqui. A las condiciones termo-ambientales,
en el caso del calor, hay que sumar los grados de calor que producen los equipos.

Los trabajadores en continuos desplazamientos no siempre se adaptan a la temperatura
del medio y como consecuencia de ello sufren asma, fiebre, renitis, etc.



RECOMENDACIONES:

A Utilizar una ropa adecuada para el exterior proporcionada por la empresa
(equipo de proteccion individual, EPI’s).

A Beber agua con frecuencia.

A Si se sienten calambres, hay que beber bebidas isotonicas.
A Evitar el consumo de alcohol.

A Apantallar los rayos del sol mediante sombrillas, lonas, etc.
A Evitar trabajar expuestos al sol.

A Realizar el trabajo en las horas centrales del dia, en que las temperaturas son
menos extremas.

A Procurar una humedad relativa comprendida entre el 30 y el 70%.
A Regular la temperatura de la calefaccion y el aire acondicionado.
A Evitar las corrientes de aire (por ejemplo cierre automatico de puertas).

A Ver el Real Decreto 486/1997 de 14 de abril, acerca de lugares de trabajo.

Hay que diferenciar entre los trabajadores que estan sometidos a una doble
contaminacion, cuando realizan su trabajo en el exterior cubriendo una noticia que
puede tratarse de una explosion, un incendio, una fuga, etcétera, y por tanto bajo un
contaminante quimico en el aire, asi como aquellos que realizan su tarea en los edificios
de la empresa y que por la utilizacion de productos quimicos o por las caracteristicas

S
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constructivas de los mismos también estan en un ambiente donde la calidad del aire es
0 puede ser nociva para su salud.

La organizacion Mundial de la Salud ha preparado unas guias sobre la calidad del aire
interior para dar respuesta a la necesidad de mejorar la legislacion existente en relacion
a la contaminacion ambiental.

Estas guias proporcionan una informacion base para establecer estandares que permitan
eliminar o reducir al minimo los contaminantes peligrosos para la salud. Son valores
basados en datos epidemioldgicos y toxicoldgicos, donde se establece la relacion entre
la exposicion y la respuesta caracteristica, no importando si el contaminante se ha
inhalado en un interior o al aire libre, aunque el perfil de la contaminacion en un caso
y otro es diferente.

Un caso especial es el radon. Esta presente de forma natural en el medio ambiente y
en algunos edificios, si bien para los de nueva construccion existe una normativa de
practicas de edificacion adaptada a las caracteristicas del lugar, limitando el nivel de
radon.

Debido a la complejidad de este punto remitimos a las personas interesadas a la
consulta de las mencionadas guias.

No obstante, a titulo de ejemplo se pueden citar:

COMPUESTO EFECTOS

Ozono En la funcion respiratoria
Diésel (emisiones) Inflamacion alveolar cronica
Manganeso Neurotoxicos en trabajadores
Mercurio En el tubulo renal
Cromo Céncer de pulmén
Dioxano (disolventes) Vejiga urinaria
Humo de tabaco Cancer de pulmoén

Hay que tener en consideracion en los trabajos en el interior, la exposicion a
contaminantes biologicos procedentes de la falta de limpieza y mantenimiento
inadecuado del sistema de aire acondicionado.



A Utilizacion de equipos de proteccion individual.

A Revision y limpieza, segun la legislacion vigente, del sistema de aire
acondicionado (filtros de aire, aparatos de humectacion y enfriamiento
evaporativo, unidades de impulsion y retorno del aire, torres de refrigeracion).

A Ver las Guias para la Calidad del Aire, Ginebra, 2000 de la OMS y Real
Decreto 1073/2002, de 18 de octubre sobre evaluacion y gestion de la
calidad del aire.

La iluminacion es uno de los factores medioambientales mas importantes a tener en
cuenta. En cualquiera de las actividades que el hombre realiza necesita servirse de
una iluminacion, ésta adquiere especial importancia en el trabajo, pues ademas de
la atencion que requiere hay que valorar el factor tiempo, las personas dedican a su
trabajo un tercio, como minimo, de las horas del dia.

El espacio de trabajo debe estar disenado de manera que obtenga el maximo
rendimiento de la luz natural, mediante amplios ventanales. La primera condicion que
debe cumplirse para que una iluminacion sea correcta es que la cantidad de energia
luminosa que llega al plano de trabajo sea la adecuada para la tarea que se realiza.

La segunda condicion que debe cumplir una iluminacion correcta es la de no
producir deslumbramientos. El deslumbramiento se produce cuando se mira una luz
mas fuerte que la que el ojo humano esta adaptado a recibir en ese momento, esto
se produce cuando la iluminacidn esta ubicada a baja altura y sin pantalla o cuando
los rayos de sol penetran directamente al lugar de trabajo.

Al planificar la iluminacion del lugar de trabajo hay que tener en cuenta que la luz se
dirija a los materiales y objetos, no a las personas. Para saber si la iluminacién en el
centro de trabajo es la correcta, se mide por un lado el nivel de iluminacion general y
por otro lado el nivel del puesto de trabajo. Como norma se respetaran estos niveles:

Trabajos no fisicos:

LUX* TIPO DE TRABAJO
1000 minuciosos
500 a1000 de gran atencion
300 de oficina

* Un lux es una unidad de medida, la iluminacion producida en un metro cuadrado de superficie.

)
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Trabajos fisicos:

LUX TiPo DE TRABAJO
100 sala de maquinas/almacenes
50 manipulacion de mercancias
25 lugares de paso de uso ocasional

Trabajos con Pantallas de Visualizacion de Datos:

400 lux como iluminacion general

150 lux como iluminacion en pantalla

La iluminacién incorrecta en el lugar de trabajo conlleva, ademas de posibles riesgos
oculares, riesgos en las tareas propias del trabajo.

Cuando se realizan tareas fuera de los edificios de la empresa, los trabajadores no saben
con qué condiciones de trabajo se van a encontrar e intentan, si éstas no son adecuadas,
adaptarlas a las necesidades de iluminacion de la tarea a realizar, de ahi que con
frecuencia se produzcan destellos por los focos y otros elementos.

La inadecuada iluminacion es un riesgo tradicionalmente menospreciado pero de claras
consecuencias negativas para la salud, no solo por la perdida de vision o por las lesiones
que se pueden producir en la vista, sino que ademas la iluminacién inadecuada en la
realizacion del trabajo es un elemento estresor para el profesional.

A Adecuar las necesidades de iluminacion a las exigencias de la tarea que se
realiza.

A Evitar la presencia de destellos, reflejos, etc.

A Apantallar las fuentes de luz deslumbrantes.



A Utilizar persianas, cortinas, estores, etcétera, para impedir el paso de la luz
solar molesta.

A Visitar al oftalmdlogo ante la presencia de molestias oculares.

A Ver el Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, relativo a lugares de trabajo.

Las posturas forzadas adoptadas y mantenidas durante el trabajo generan en la mayoria
de los casos lesiones en los musculos, tendones, nervios o articulaciones. Estas afectan
tanto a las manos y brazos como al cuello o la espalda.

Dependiendo de la postura afectara mas o menos a las partes del cuerpo mencionadas,
produciendo un tipo de lesion u otro. Estas lesiones se denominan trastornos
musculoesqueléticos y representan la primera causa de baja por enfermedad laboral.

POSTURAS DE TRABAJO PARTES DEL CUERPO AFECTADAS

Sentado con el tronco recto pero sin apoyo Musculos extensores de la espalda
Sentado con el tronco inclinado Region lumbar, deterioro
hacia delante de discos intervertebrales
Cabeza inclinada hacia delante o hacia atras Cuello: afeccion de discos intervertebrales
Mala postura al utilizar herramientas Inflamacion de tendones
de trabajo

La asistencia en la realizacion de vestuario, decorados, caracterizacion, etcétera,
requiere la atencion del personal en ensayos, grabaciones, directo y desmontaje, lo
mismo ocurre con los trabajadores que se ocupan de la maquinaria y los equipos. En
el desarrollo de estas actividades realizan movimientos rapidos y precisos acompanados
de un mantenimiento de la misma postura durante espacios de tiempo a veces
prolongados.

Los riesgos son especificos para cada oficio, pero todos ellos estan sometidos a
sobreesfuerzos fisicos.

Analizando los contextos operativos diferentes y de manera especial el trabajo de los
camaras, hay que considerar en primer lugar la variedad de posturas que pueden
adoptar dependiendo de si la camara es fija en tierra, fija en altura, movil en tierra,
movil en moto, en helicoptero o submarina.

]
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El caso mas frecuente es de grabacion con camara fija o movil en tierra. Los
componentes de este grupo profesional realizan su trabajo de pie de manera continua,
la consecuencia del mantenimiento de esta postura a lo largo de la jornada, a veces con
prolongacion de las horas de trabajo, son los caracteristicos de las posturas estaticas;
dolor de espalda, varices, dolor de cervicales, etc.

Si ademas la camara no esta sostenida sobre un tripode sino que el trabajador la
soporta en su hombro, esta realizando torsiones del tronco, giros repetidos de la
cadera, movimientos bruscos con el cuello, flexiones de las piernas etc.

A Cambiar la posicion de los pies.

A Utilizar zapatos comodos (sin tacon y con la punta ancha).

A Usar plantillas que amortigiien el contacto del pie con el suelo.
A Repartir el peso de la carga.

A Alternar la postura.

A Realizar ejercicios de relajacion muscular.

A Se recomienda a la empresa que recubra el suelo de madera o de corcho en
las zonas donde haya trabajadores durante mucho tiempo en posicion de pie.

El levantamiento y transporte de cargas sobre todo para los camaras, es algo habitual
y en ocasiones, inherente a su trabajo.

El peso excesivo y sostenido durante periodos de tiempo a veces demasiado largos,
ocasiona una secuencia; molestias, dolores y finalmente lesiones.

Al peligro que conlleva el levantamiento de una carga y el mantenimiento de peso hay
que sumarle unos riesgos anadidos, desde el trabajador como son: alguna patologia
dorsolumbar previa, el sobrepeso, la inadecuacion de las ropas y el calzado, la ausencia
de habitos como la actividad deportiva, el consumo de tabaco, etc. Desde la situacion
del empleo: cuando el trabajador esta en equilibrio inestable, cuando hay posibilidad de
desplazamiento, cuando la carga esta colocada de tal modo que debe sostenerse o
manipularse a distancia del tronco o con torsion o inclinacion del mismo, cuando el
espacio del que se dispone es insuficiente, cuando el suelo es irregular resbaladizo o
con desniveles, la temperatura, la humedad o la circulacion del aire son inadecuadas,
la iluminacion no es suficiente, etc.



El equipo basico que transporta
el camara y el ayudante del
camara, si bien esta figura
tiende a desaparecer, es el
siguiente:

[] La camara. Actualmente se
utilizan sobre todo camaras
de tecnologia digital, esto
supone un gran avance
desde el punto de vista de
la ergonomia, pues el paso
de las analdgicas a las digi-
tales ha supuesto una reduc-
cion muy importante en el
peso de las mismas.

Al ser la camara el
instrumento  bésico de
trabajo se esta transportando constantemente. La forma mas habitual de transporte
es colgada del hombro, aunque también se puede asir de la mano por su agarre.

¥

[ El tripode, cuando el trabajo de grabacion es fijo en un lugar, las camaras se apoyan
en un tripode. La utilizacion de tripodes es beneficiosa para la salud del trabajador
porque reduce la fatiga y evita movimientos innecesarios, aunque no evita la
incomodidad del mantenimiento de una postura estdtica. Los tripodes se pueden
adaptar a la altura del trabajador pues cuentan con patas extensibles. También se
pueden anadir ruedas a las patas para que se deslice con la camara evitando al
trabajador cargar con ella.

[1 Complementos de la cdmara y equipo de sonido. Esta formado por baterias, cinturén
de baterias, el foco de antorcha acoplable a la camara, cintas de grabacion, cables
de alimentacion. En el equipo de sonido: micréfonos, una pértiga, auriculares, mesa
de mezcla y cables.

Todo ello puede sumar un peso de entre 9 y 12 kilogramos. Se puede transportar
en una bolsa diseiiada al efecto o en una mochila, ésta es mas recomendable porque
permite repartir el peso entre los dos hombros.

[] Maleta de luces, cuando la iluminacion del lugar de grabacion es insuficiente se
requiere utilizar una iluminacion complementaria.

La maleta de luces se compone de focos desmontables, tripodes, plasticos
traslucidos y cartulinas para tratar la luz de los focos. Este equipo puede pesar en
torno a los 10 kilogramos.
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El transporte de cargas dana las estructuras musculares y dseas, y si no se adoptan
medidas oportunas se convierten en irreversibles.

Los efectos sobre la salud son: fatiga, problemas musculares como calambres,
contracturas y roturas de fibras, esquinces, artrosis, artritis, hernias discales, fracturas
oOseas, trastornos vasomotores, etc.

A Utilizar en la medida de lo posible herramientas de sostenimiento de carga,
por ejemplo tripodes u otros medios mecanicos.

A El trabajador adoptara posturas correctas tanto en el levantamiento como en
el mantenimiento de cargas (hacer el esfuerzo con las piernas y mantener la
espalda recta).

A Realizar ejercicios que permitan recuperar el tono y el descanso muscular.

A Respetar la norma que regula el peso maximo permitido, observando su
singularidad para mujeres y menores.

Evitar que las mujeres gestantes levanten y transporten peso.
Procurar no manejar cargas pesadas de forma individual.
Realizar periodicamente reconocimientos médicos.

La formacion es un buen instrumento para establecer buenos habitos.

Se entiende por movimientos repetitivos al grupo de movimientos continuos efectuados
durante un trabajo que implican la accion conjunta de los musculos, los huesos, las
articulaciones y los nervios de una parte del cuerpo.

Son en definitiva, ciclos de trabajo muy repetidos que dan lugar a movimientos rapidos
con tiempos insuficientes de descanso entre un movimiento y otro.

Estos movimientos provocan en la zona fatiga muscular, sobrecarga, dolores, etc. Todas
las familias profesionales los sufren, y de manera especial el personal de maquillaje,
peluqueria, vestuario, camaras, administrativos, etc.

Entre las consecuencias para la salud estan: los problemas musculoesqueléticos de los
miembros superiores, el sindrome del tinel carpiano, la tendinitis, la tenosinovitis
(inflamacion de un tenddon que puede llegar a impedir el movimiento).



A Evitar repetir el mismo movimiento durante més del 50 por ciento de la
duracion del ciclo de trabajo.

A Evitar las tareas repetitivas programando ciclos de trabajo superiores a 30
segundos.

A Evitar esfuerzos cuando se aplica una fuerza manual en movimientos de
presa, rotacion y extension.

A Mantener la mano alineada con el antebrazo, la espalda recta y los hombros
en posicion de reposo.

A Mantener la distancia de alcance de los materiales considerando las
caracteristicas del trabajador.

A Establecer pausas periddicas que permitan relajar los musculos.

3.3. Seguridad en el trabajo

Para los trabajadores que desarrollan su actividad en el interior de la empresa, los
accidentes de trafico que puedan sufrir son los mismos que cualquier trabajador de
cualquier compaiiia; accidentes “in itinere”, es decir, con motivo del desplazamiento de
su domicilio al centro de trabajo y viceversa.

Ahora bien, en las empresas de comunicacion audiovisual un buen porcentaje de
trabajadores realizan su actividad vinculada a permanentes desplazamientos, como el
seguimiento de eventos deportivos, politicos, musicales, etc.

Un caso aparte con tratamiento diferente es el de los desplazados al extranjero, a
lugares de conflictos bélicos o catastrofes naturales.

No soélo los camaras se desplazan continuamente para la realizacion de su trabajo,
también lo hace el personal de peluqueria, vestuario, montaje de equipos, montaje
de escenarios, iluminacion, sonido, en definitiva, en algun momento un gran numero de
personas entre los diferentes grupos profesionales, al que hay que sumar los
conductores.

La conduccion de un vehiculo entraiia en si mismo un riesgo al que hay que anadir otros
como son: la presion del tiempo, el estado de la meteorologia, la situacion general del
conductor, etc.

<
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El problema principal al que se enfrentan los conductores es la fatiga, un buen
porcentaje de los accidentes que se producen son debidos a este motivo.

Respetar los tiempos de descanso.

Planificar el trayecto estableciendo puntos de descanso.
Respetar los periodos de sueno (dormir durante la noche).
No consumir alcohol.

Cuidar la alimentacion, realizando ingestas pobres en grasas.

> > > > > b

El conductor sometido a tratamiento farmacologico (antidepresivos,
antihistaminicos, estimulantes, etc.) debe ser sustituido por otro companero
mientras dure el tratamiento, ya que éste puede provocar somnoliencia y falta
de reflejos.

A El tiempo maximo de conduccion ininterrumpido sera de cuatro horas.
A El tiempo méaximo de conduccion diario sera de nueve horas.

A El tiempo minimo de descanso ininterrumpido sera de diez horas consecutivas
cada 24 horas (se reduce a ocho si se realiza en ruta).

Los trabajos de izado de materiales y equipos, el apilamiento inadecuado de materiales
de oficinas u otros pueden dar lugar a caidas de dichos materiales y provocar
accidentes.

Este riesgo afecta a todas las familias profesionales existentes en los medios
audiovisuales.

A No circular bajo el radio de accion de cargas suspendidas y en zonas donde
se estan realizando trabajos de mantenimiento.

A Asegurar el almacenamiento del material de forma que se evite el
deslizamiento del mismo.

A Limitar la altura de apilamiento.



A Utilizar medios mecanicos en el manejo de objetos pesados o voluminosos.

A Utilizar calzado de seguridad con puntera reforzada cuando el trabajo lo
requiera.

La realizacion de grabaciones obliga en ocasiones a trabajar en altura, en espacios y
superficies reducidas y con desniveles, o el uso de gondolas. El riesgo es la caida, y
aumenta cuando el desplazamiento se realiza soportando cargas como camaras,
tripodes, etc.

A Usar calzado con suela antideslizante.
A Evitar la presencia de cables por el suelo.

A Esta prohibido el uso de gdndolas en condiciones climatoldgicas adversas,
sobre todo en caso de lluvia y viento.

A Utilizar cinturones de seguridad, tiene como objetivo sostener o frenar el
cuerpo del trabajador en operaciones con riesgo de caida, evitando las
consecuencias derivadas de la misma.

A Los cinturones de seguridad deben estar homologados como equipo de
proteccion individual.

Hay que diferenciar las caidas que puede sufrir el personal que realiza su trabajo en el
exterior y el que lo realiza en el interior de la empresa.

En los trabajos en el exterior los riesgos son mas imprevisibles y variados. El personal
que trabaja en el interior de la empresa, el riesgo al que esta expuesto es igual para
todos los grupos de trabajo, las caidas al mismo nivel se producen por resbalones y
tropiezos, debido fundamentalmente a que el pavimento sea de un material resbaladizo,
que esté excesivamente pulido o encerado, o por el contrario sucio o con objetos
acumulados que se convierten en obstaculos.

1]
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A Revestir el suelo con pavimento antideslizante y sin irregularidades.
A Seializar los desniveles y escalones.

A Retirar los objetos innecesarios.

A Mantener los espacios limpios.

A lluminar suficientemente los espacios de trabajo.

A Las vias de evacuacion deben estar siempre libres para evitar caidas en
situaciones de emergencia.

En numerosas ocasiones el trabajo es realizado entre varias personas y en espacios
reducidos, ello puede dar lugar a que se produzcan golpes entre las personas, los
elementos de trabajo y los objetos existentes como mobiliario, puertas, etc. No obstante,
cuando se trata de trabajos en grandes espacios; escenarios, platds, incluso al aire
libre., también existe el riesgo y por tanto se pueden producir accidentes por golpes.

A Cuando se trate de espacios cerrados y puestos de trabajo fijos, se deben
respetar las dimensiones del puesto siguiendo la norma del Real Decreto
486/97 de 14 de abril.

A Para el resto de las situaciones, se prestara atencion a los elementos moviles,
a las zonas saturadas de equipos de trabajo, utilizar luminarias portatiles si
los niveles generales de iluminacion no son adecuados.

Si bien un incendio es un hecho imprevisible, en muchas ocasiones los equipos méviles
deben cubrir la informacion de un suceso en el que se ha desarrollado un incendio. En
este caso son los servicios publicos (bomberos, proteccion civil) los que asumen las
tareas de desactivacion del fuego y de proteccion a las personas. Pero hay que tener en
cuenta que en este grupo profesional, cuando desarrolla su trabajo en la empresa,
incrementa el riesgo de incendio con respecto a otros sectores debido al contacto con
la iluminacion, a los productos de peluqueria almacenados (con componentes quimicos),
a los decorados y vestuario (material facilmente inflamable).



NS}
(e]

Los medios para extinguir un incendio y el conocimiento de su uso por parte de los
trabajadores hasta la llegada de los servicios de extincion son imprescindibles.

Cuando se produce un incendio en primer lugar hay que detectar de qué tipo de se
trata. El fuego sera de un tipo u otro en funcion del elemento combustible. Para cada
tipo existe un agente extintor diferente.

Tipo A Solidos De naturaleza organica

Tipo B Liquidos Sustancias liquidas o solidos licuables

Tipo C Eléctricos Equipos eléctricos y tableros de cableado

Tipo D Metales Metales combustibles
(magnesio, potasio, sodio, titanio, circonio, litio)

Tipo E Gases

Una vez detectado el tipo de incendio y elegido el
extintor adecuado, se deben seguir los siguientes
pasos:

[l 1. Coger el extintor por la maneta o asa fija
y dejarlo en el suelo en posicion vertical.

[ 2. Asir la boquilla de la manguera del extintor
y comprobar que la valvula o disco de
seguridad esta en una posicion sin riesgo para
el usuario.

[] 3. Quitar el pasador de seguridad tirando
de su anilla.

[] 4. Presionar la palanca realizando una
pequeiia descarga de comprobacion.

[l 5. Dirigir el chorro a la base de las llamas con movimiento de barrido.

RECOMENDACIONES:
A No utilizar agua en presencia de tension eléctrica.
A Apartar los combustibles de la zona del fuego.

A Evitar la propagacion del humo y las llamas cerrando puertas y ventanas.
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A Si se conoce el manejo de extintores, utilizarlos dirigiendo el chorro a la base
de las llamas.

A Colaborar con los equipos de emergencia.

A Mantener libre el acceso a los medios de lucha contra incendios.

Las tareas de realizacion de decorados, peluqueria, sastreria o caracterizacion conllevan
la utilizacion de pinturas, lacas, colas, aprestos, gas, anilinas, etc. Todos estos son
productos peligrosos por su capacidad de inflamacién.

Un producto es inflamable cuando arde con facilidad al mezclarse con el aire, para ello
es suficiente una pequeiia aportacion de calor.

A Los liquidos inflamables se deben almacenar en armarios especiales,
resistentes al fuego, seguin la norma UNE 23.802.

A Utilizar siempre equipo de proteccion individual, EPI’s (guantes, mascarilla,
gafas, mandil impermeable).

Realizar las tareas en lugares bien ventilados.
Extremar las precauciones en las operaciones de trasvase.
Leer detenidamente las normas de uso de las etiquetas.

No utilizar productos que no estén debidamente etiquetados por el fabricante.

> > > > >

Controlar los posibles focos de ignicion (instalaciones eléctricas o fuentes de
calor).

| 2

Adoptar medidas ante las descargas electrostaticas.

A Si se produce un derrame debe eliminarse de inmediato y con los medios
adecuados.

En los trabajos de peluqueria y maquillaje se utilizan productos con componentes
quimicos, como son los tintes, decolorantes, permanentes, detergentes, etc. El
contacto con los mismos puede causar alergias, dermatitis, intoxicaciones, etcétera,
en los trabajadores que los emplean.



RECOMENDACIONES:
A Procurar mantener bien ventilado el local.

A Como norma, lavarse bien las manos, secarlas y utilizar cremas hidratantes al
finalizar el trabajo, nunca ingerir alimentos o bebidas sin haberse lavado las
manos.

A Formar e informar al personal sobre las instrucciones de uso.
A Leer detenidamente el etiquetado.

A Utilizar equipo de proteccion individual, EPI’s (guantes).

A Extremar las precauciones en la realizacion de las mezclas.

A Acudir al médico ante cualquier manifestacion de alteraciones dérmicas u
otras.

En las tareas de planchado de vestuario y decorados los trabajadores pueden sufrir
quemaduras por el uso de planchas y vaporetas. Las quemaduras son lesiones que
dependiendo del grado pueden dejar cicatrices.

A Nunca se utilizara una plancha con las manos humedas o mojadas.

A Desenchufar siempre de la corriente eléctrica la plancha cuando no se esté
utilizando.

=
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A Realizar las tareas de planchado en un espacio suficiente y separado del resto
de los trabajos.

A Adoptar las precauciones necesarias ante elementos eléctricos para evitar el

l
i
i A Mantener en buen estado los aparatos de planchado (cables, enchufes, etc.).
i
E contacto con la electricidad.

Los equipos con alimentacion eléctrica y los elementos de la instalacion eléctrica
(cables, clavijas, bases de enchufe, etc.) pueden dar lugar a contactos por parte de los
trabajadores.

El paso de la corriente eléctrica por el cuerpo humano puede producir graves
quemaduras e incluso la muerte. La gravedad del efecto depende de la intensidad
de la tension y la resistencia. Cuanto mas alta es la humedad de un cuerpo menor
es la resistencia que ofrece al paso de la corriente eléctrica, y por tanto mayores y
mas graves seran las consecuencias, es decir las quemaduras.

A Senalizar el riesgo en todos los cuadros eléctricos (sefal amarilla triangular
con un rayo negro en su interior).

A Mantener seca cualquier parte del cuerpo que pueda entrar en contacto con
la electricidad.

A Las tareas de reparacion o mantenimiento de enchufes, clavijas, cables y
cualquier aparato eléctrico se realizaran siempre con el suministro
interrumpido.

A No sobrecargar la instalacion eléctrica enchufando muchos aparatos en la
misma toma de corriente.

A Utilizar sistemas de proteccion en las instalaciones que eviten los contactos
eléctricos, por ejemplo dispositivos de corte automatico de la corriente.

A No almacenar material combustible en las proximidades de un cuadro
eléctrico.

A Alejar las partes activas de la instalacion a suficiente distancia de donde esta
el personal para evitar contactos fortuitos.



T

i A No manipular nunca una instalacion eléctrica si no se posee la formacion
1
i adecuada.
i
1
1
1
L

3.4. La organizacion del trabajo
A) La organizacion del trabajo

CAMBIOS EN LA ORGANIZACION

[] Los cambios en la propiedad de la empresa, cambios en la direccion de la misma,
las fusiones, las adquisiciones, las contratas y subcontratas, etcétera, generan en los
trabajadores una situacion de inseguridad.

[l El ajuste de los resultados a unos indices de productividad ha llevado a las
empresas de comunicacion audiovisual a reducir las plantillas de trabajadores fijos
mediante prejubilaciones y a ampliar la red de colaboradores que trabajan como
autonomos, freelances, becarios, etc. Desaparecen algunos perfiles profesionales
como los ayudantes del camara y aparecen los profesionales polivalentes.

PRESION DE TIEMPOS

Muchas de las tareas a realizar se desarrollan bajo una presion de tiempo marcada por
el ritmo para la realizacion del trabajo, definido por la organizacion. El apremio de
tiempo es una constante en el trabajo en medios audiovisuales, entre los reporteros es
muy frecuente; recibir una llamada, coger el equipo, desplazarse al lugar de la noticia,
grabar y volver al centro de trabajo al menos una hora antes de que empiece el
informativo.

PROLONGACION DE JORNADA

Uno de los aspectos asociados al trabajo que mas fatiga produce es el horario laboral,
prolongar la jornada, cubrir imprevistos, realizar trabajos con limitaciones en el tiempo,
etc. Es parte inherente al funcionamiento del trabajo en los medios de comunicacion
audiovisual.

Entre los reporteros graficos y en general los trabajadores del medio, el tiempo de
trabajo es muy irregular y descompensado, a veces no llega a la jornada laboral, otras
veces se prolonga de forma indefinida.

W
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CLIMA LABORAL

El trabajo en los medios audiovisuales ha de desarrollarse necesariamente en equipo.
Debido a la diversidad de situaciones, los trabajadores afrontan constantemente nuevas
interacciones sociales. Este sobreesfuerzo social que deben realizar los componentes de
los equipos, si no esta compensado por un buen clima laboral en la organizacion o si
el propio trabajador carece de habilidades sociales, puede dar lugar a tensiones, falta
de colaboracion, falta de entendimiento, etcétera, entre los miembros del equipo.

ACOSO AMBIENTAL:

Son aquellas conductas que generan un entorno laboral discriminatorio, hostil o
humillante para la persona objeto del mismo. También es conocido como mobbing.

IDENTIFICACION

|
U




TRABAJO NOCTURNO Y A TURNOS

Debido a la importancia que tiene en la
sociedad actual la informacion y la
inmediatez de la noticia, muchos
trabajadores de los medios audiovisuales
estan sometidos a trabajo a turnos y /
jornadas nocturnas.

El trabajo nocturno se define en el /
articulo 32.1 del Estatuto de los B,
Trabajadores como “el trabajo realizado 4§
entre las 10 de la noche y las 6 de la [#®¥
manana... la jornada de trabajo de los
trabajadores nocturnos, no podra exceder
de ocho horas diarias de promedio, en un [Sku=
periodo de referencia de 15 dias. Dichos
trabajadores no podran realizar horas
extraordinarias”.

El que no coincida la actividad laboral con
la actividad fisioldgica tiene unas
consecuencias nocivas para la salud de los
trabajadores sujetos a esta organizacion
del trabajo como son:

_____________________________________________________________________

L] Alteracion de los ritmos biologicos.
[ Alteracion de los habitos alimentarios.

[ Alteraciones del suefio.

_____________________________________________________________________

[] Alteraciones de la vida familiar y social.
[] Dificultad para mantener la atencion.
[] Acumulacion de errores.

[ Disminucion de los reflejos.

[€3)
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No aumentar los turnos para acumular dias de descanso.

Evitar los ciclos rotatorios distintos a lo largo del ao.

Realizar ciclos cortos en cada turno para evitar alterar los ritmos cardiacos.
Reducir la carga de trabajo en el turno de noche.

Mantener un horario regular de comidas.

Evitar la ingesta de comidas grasas antes de acostarse.

Evitar el consumo de estimulantes (cafeina, teina, alcohol, etc.).

Hacer ejercicio de manera habitual.

Conseguir el apoyo de familiares y amigos.

Discutir los turnos con los interesados para que las decisiones se ajusten en
la medida de lo posible a las necesidades personales.

Conocer el calendario de turnos con suficiente antelacion para poder
organizar la vida familiar.

SOBRECARGA DE TRABAJO

La carga excesiva de trabajo con periodos de trabajo prolongados e intensos, el cambio
de horarios por el establecimiento de turnos, los desplazamientos, junto con los
imprevistos pueden provocar trastornos en la salud de los trabajadores. El ritmo
acelerado de trabajo deriva en fatiga fisica; contracturas musculares, dolores de espalda,
etc. También en fatiga mental, los primeros sintomas son, la falta de concentracion en
la tarea que se esta realizando, los errores que se cometen, etcétera, posteriormente
aparece la tension nerviosa, el insomnio, la falta de apetito, etc.

Marcar un ritmo propio de trabajo.
Establecer pausas bien repartidas.
Disminuir en lo posible la dependencia de otras personas.

Discutir entre todo el equipo los horarios de trabajo.



B) El estrés

La Organizacion Mundial de la Salud define el estrés como “el conjunto de reacciones
fisiologicas que preparan al organismo para la accion”.

Ante el estrés la primera reaccion instintiva es de combate o de huida. El resultado se
puede ver rapidamente porque el estrés desaparece.

En términos generales, el estrés es mas elevado en las personas que trabajan de noche;
a turnos, sobre todo cuando éstos son rotativos y partidos; durante jornadas largas o
con horarios irregulares, realizando con frecuencia horas extraordinarias; fuera de su
hogar o con horarios que hacen incompatible o dificultan una vida social y familiar; en
distintas franjas horarias, etc. Todas estas circunstancias se producen de manera
habitual en los trabajadores de los medios audiovisuales.

No obstante, a pesar de los aspectos comunes para todos los trabajadores, es necesario
diferenciar el estrés inherente a las funciones a desarrollar, diferentes para cada tarea
y el asociado a la persona.

A continuacion se exponen las situaciones que pueden provocar estrés:
[l La sobrecarga/la infracarga mental de trabajo.

[] Las relaciones con los compaiieros.

Las relaciones con los superiores o con los subordinados.
Desempenar papeles contradictorios en la empresa.

La inseguridad en el trabajo.

La monotonia general del puesto.

El plan de carreras de la empresa.

El tiempo de trabajo; turnos, imprevisible, prolongacion de jornada.
La falta de comunicacion institucional.

Los cambios en la organizacion; fusiones, joint-venture, venta, etc.
La responsabilidad implicita de las funciones a desarrollar.

La capacidad para tomar decisiones.

La integracion en la empresa.

N I e e A e A

El medio ambiente fisico donde se desarrollan las tareas.

)
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Si se analiza de forma mas especifica se comprueba que las situaciones estresoras se
agrupan en torno a dos ejes: el laboral y el personal.

Factores laborales: exigencias en el trabajo

TRABAJO CON EXIGENCIAS EXCESIVAS, DESIGUALES
L] Numero excesivo de funciones, (polivalencia).
[] Pluriempleo.

[] Escasez de personal.

L] Objetivos de rendimiento excesivos.

[] Responsabilidades adicionales.

Entorno de trabajo

TRABAJO EN ENTORNO PELIGROSO O INSALUBRE
L] lluminacién insuficiente.
[] Temperaturas inadecuadas.
[] Contaminacién acustica.
[] Contaminacion quimica.
L] Riesgo postural.
[] Riesgo elevado de lesiones fisicas.
L] Riesgo de agresiones.

[] Riesgo de accidentes y enfermedades.

Condiciones laborales

TRABAJO SIN RECONOCIMIENTO
[] Infravaloracion en el trabajo.

L] Precariedad laboral.




[] Inseguridad laboral.
[] Remuneracion insuficiente.
[] Estancamiento profesional.

[] Realizacion de trabajos de escaso valor social.

Factores personales

[] Ser victima de una situacion de violencia.

[] Factores de estrés de origen extralaboral.

[] Dificultad para asumir las responsabilidades laborales.

L] Dificultad para asumir tareas distintas.

L] Inhibicién ante situaciones comprometidas.

Factores interpersonales

[] Aislamiento social o fisico.
[] Acoso ambiental-mobbing.
[ Relaciones deficientes con los superiores.
[] Conflictos con otros miembros de la empresa.
[] Falta de respaldo de los superiores.

L] Exposicion a los ataques de terceras personas.

Consecuencias del estrés laboral

DESDE LA PERSPECTIVA LABORAL

Para el trabajador:
[] Disminucién del rendimiento.
L] Incremento de la accidentalidad.

L] Absentismo.

&3]
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[] Abuso de farmacos.

Para la empresa:
L] Disminucion de la productividad.
[] Aumento de la conflictividad.
L] Deterioro del clima laboral.
L] Absentismo.
[] Aumento de la rotacion.
[] Deterioro de la comunicacion.

L] Incremento de los accidentes.

DESDE LA PERSPECTIVA DE LA SALUD

Trastornos cardiovasculares:
[] Hipertension arterial.
[ Arritmias cardiacas.

[] Enfermedades coronarias.

Trastornos respiratorios:
LI Hiperventilacion.
[] Asma bronquial.

(] Alergias.

Trastornos gastrointestinales:
L] Colon irritable.
[] Aerofagia.
L1 Indigestion.
[ Ulcera.

L] Colitis ulcerosa.




Trastornos endocrinos:
[ Diabetes.
[] Hipoglucemia.

L] Problemas de tiroides.

Trastornos dermatoldgicos:
L] Sudoracion.
[] Dermatitis.

L] Alopecia.

Trastornos musculares:
L] Calambres.
[] Contracturas.
L] Rigidez.

] Dolores musculares.

Trastornos sexuales:

[ Alteraciones de la libido.

] Impotencia.

L] Eyaculacion precoz.

Trastornos varios:
L1 Insomnio.
[] Jaqueca.
L] Gripe.
L] Herpes.
[] Caida del cabello.

L] Y otros.

£
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RECOMENDACIONES:

A La principal medida preventiva es la identificacion del problema, para lo cual
es necesario:

A Reconocer que el estrés es un problema de salud, y que incide en la
seguridad en el trabajo.

Definir y establecer qué es y qué no es estrés.

Analizar los puestos de trabajo, la organizacion, etcétera, que
pueden producir estrés, teniendo en cuenta la situacion de polivalencia
de muchos trabajadores.

Puesto que debido a los desplazamientos, turnos, etcétera, muchos trabajadores del
sector audiovisual no pueden realizar las comidas en su domicilio, deben cuidar la
alimentacion.

EVITAR CONSUMIR

Grasas Cereales
Alcohol Frutas y verduras
Cafeina Infusiones herbales

Otras medidas preventivas para paliar el estrés son:

L1 Controlar la respiracion: es mejor la respiracion abdominal porque oxigena
mas la sangre.

[ Enfatizar lo positivo: valorando mas los aspectos positivos y relativizando los
aspectos negativos.

[] Autovalorarse.

[ Anticiparse: suponer imaginariamente la situacion que produce estrés y
aprender a resolverla con antelacion.

[] Cambiar de actitud: se deben identificar y evitar los pensamientos
contraproducentes.

[] Aceptar la situacion y recurrir a un profesional.

[] Buscar apoyo social.



[l Aprender a establecer prioridades.
[] Desconectar del trabajo al acabar la jornada.

La direccion de la empresa puede y debe contribuir a la prevencién del
estrés:

[] Aumentando de forma real la autonomia en el trabajo, la participacion, la
toma de decisiones, etc.

[] Permitiendo y facilitando el desarrollo de las competencias del trabajador.

[] Evitando la sobrecarga fisica y mental, con unas plantillas suficientemente
dotadas de personal.

[] Asignando las tareas de forma apropiada a la experiencia y conocimientos del
trabajador.

[] Proporcionando unas dptimas condiciones de trabajo en cuanto a; espacios,
iluminacion, ventilacion, formacion, horarios, etc.

Los reporteros graficos sufren ademas de lo seiialado, otro tipo de estrés
conocido como “estrés traumatico secundario”. Lo produce vivir eventos
traumaticos como guerras, catastrofes naturales con pérdidas de vidas humanas,
etc. El ser testigo de estos hechos puede producir alteraciones a nivel emocional.

También son victimas de agresiones de toda indole. Agresiones psicologicas;
insultos, amenazas. Fisicas; empujones, golpes, lanzamiento de objetos.
Econdmicas; roturas de los equipos, de los vehiculos, etc. Estas agresiones se
producen cuando filman situaciones comprometidas de conflictos sociales u otros
y son fuente de estrés.

C) La mujer en periodo de gestacion o lactancia

Si bien la mujer se esta incorporando de manera importante a todo tipo de trabajos y
profesiones, en los medios audiovisuales la mujer sigue ocupandose de tareas
“tradicionalmente femeninas”, como; documentacion, traduccion, peluqueria,
maquillaje, administracion, presentadora de informativos, etc.

Son pocas las mujeres que desarrollan funciones de camaras, iluminacion, sonido, etc.
No obstante el trabajo que realizan las mujeres no esta exento de riesgos (ver el
epigrafe dedicado a peluqueria y planchado).

Ademas, si este tipo de actividad dificulta a los varones conciliar su trabajo con la vida
familiar por la falta de planificacion de la jornada, los frecuentes viajes, los turnos, etc.;
mucho mas dificil es la conciliacion para una mujer.

IN
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Es importante estudiar los riesgos especificos de aquellos trabajos ocupados
fundamentalmente por mujeres y la incidencia que puedan tener en situaciones de
gestacion y lactancia.

Ante una situacion de gestacion se debe:
[] Comunicarlo a la empresa.

L] El responsable de prevencion informara si en la evaluacion inicial de riesgos se han
detectado peligros para el embarazo.

[] Asi mismo indicara las medidas de prevencion adoptadas por la empresa y por la
trabajadora embarazada.

L] Si persiste el riesgo porque no se puede eliminar totalmente, la ley prevé los
siguientes pasos a seguir:

1. ADAPTACION DE LAS CONDICIONES O TIEMPO DE TRABAJO

La adaptacion de las condiciones de trabajo se puede realizar mediante la introduccion
de mejoras ergonomicas. La modificacion del tiempo de trabajo puede ser, por ejemplo
un cambio de turno (de nocturno a diurno).




2. CAMBIO DE PUESTO DE TRABAJO

El cambio de puesto de trabajo se realizara conforme a la movilidad funcional y se
aplicara hasta que la trabajadora pueda reincorporarse a su puesto anterior.

Si no existe un puesto de trabajo compatible, podra ser destinada a otro aunque no se
corresponda con su categoria, porque lo importante es la salud de la trabajadora y su
hijo (en este supuesto conserva las retribuciones de su puesto de trabajo de origen).

3. BAJA MEDICA POR CONTINGENCIA DE “RIESGO DURANTE EL EMBARAZO"”

La baja médica aunque sea de larga duracion, no puede conllevar despido en ningun
caso, es mas, la ley protege a la mujer embarazada ante un despido. Este tipo de baja
se produce como consecuencia de un riesgo elevado de gestacion dificil, cuando la
empresa no puede asegurar la salud de la trabajadora y de su hijo.

Estas situaciones se aplican también durante el periodo de lactancia si la situacion asi
lo requiere.

[ R R T R R R RN KR N R R N R R R R N S R T 1
: LA MUJER GESTANTE TIENE DERECHO A AUSENTARSE DEL TRABAO, :
. SIN PERDER SU REMUNERACION, PARA ACUDIR A LOS EXAMENES "
I PRENATALES Y TECNICAS DE PREPARACION AL PARTO. DEBE AVISAR |
[ AL EMPRESARIO CON ANTELACION Y JUSTIFICAR QUE SOLAMENTE 1
: PUEDE ACUDIR EN HORARIO LABORAL :
e o s s e me e e S S S M G B G G G GEm B GEm S G GEm G GEm G G G M e ol

______________________________________________________________________

RECOMENDACIONES:

A No utilizar productos toxicos.

A No realizar trabajo en turno nocturno.

A Limitar el levantamiento de pesos.

A Limitar el tiempo de permanencia de pie.

A Evitar prolongar la jornada.

______________________________________________________________________

A
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A No permanecer mucho tiempo en la misma postura (incluida la posicion
sentada).

A Evitar los movimientos bruscos.
A Evitar las cargas voluminosas y dificiles de sujetar.
A No realizar posturas de inclinacion para la manipulacion de cargas.

A Ver la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, articulo 26.



4. MEDIDAS DE EMERGENCIA

A) Planes de emergencia en lugares de publica
concurrencia

Los trabajadores de los medios audiovisuales, tanto si realizan su trabajo en el interior de
la empresa como si lo hacen en otros lugares, como recintos deportivos, auditorios, teatros,
etcétera, se encuentran habitualmente en medio de concentraciones de personas.

La aparicion de una emergencia en estas situaciones incrementa el riesgo y las
consecuencias podrian ser graves, afectando a muchas personas.

Con el fin de evitar la aparicion de siniestros y de minimizar las consecuencias en caso
de que éstos se produzcan, se debe disenar un plan de emergencia.

Ademas de los factores de riesgo existentes en cualquier edificio en los centros de
trabajo de los trabajadores de audiovisuales concurren riesgos especificos:

Las caracteristicas de los ocupantes; cuando son los trabajadores que se
desplazan para cubrir un evento, es posible que sea la primera vez que estan en ese
edificio. También cuando el publico es invitado a un estudio de television puede ser la
primera vez que estan en ese edificio, en consecuencia en ambos casos, se trata de
personas que no conocen los edificios donde se puede producir el siniestro, lo que
dificulta la localizacion de vias de seguridad.

Por otro lado, dependiendo del tipo de actividad, puede haber una gran concentracion
de ninos, ancianos, etcétera, con las dificultades que conlleva una rapida evacuacion,
una percepcion del riesgo, la movilidad o incluso la disciplina.

La densidad de la ocupacion; cuando los edificios son ocupados por un
nimero importante de personas, ante una emergencia se dan las siguientes situaciones:
dificultad en el movimiento, escenas de panico colectivo, dificultad para ver las senales
de seguridad, imitar la conducta del grupo aunque esta no sea segura, etcétera. Todo
ello entorpece la evacuacion.

Limitaciones en la iluminacion; generalmente son lugares con una
iluminacion muy limitada, asi ante una emergencia es mas dificil encontrar las vias de
evacuacion, ver las seiales de sequridad, al mismo tiempo que se incrementa el riesgo
de empujones, caidas, etc.

La coexistencia de estos factores de riesgo incrementa las consecuencias, pudiendo ser
catastroficas si no se ha diseiado un plan de emergencia al efecto para prevenir y
controlar las situaciones de siniestro.

N
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Plan de emergencia

Un plan de emergencia es la organizacion y planificacion humana para la utilizacion
optima de los medios técnicos previstos con el objetivo de reducir al minimo las
consecuencias que puedan derivarse de una emergencia. Previamente es necesario que
el edificio esté dotado de infraestructura necesaria como por ejemplo: salidas de
emergencia, extintores, senalizacion, etcétera, asi como tener identificados los riesgos
y los puntos mas vulnerables.

¢Como se elabora e implanta un plan de emergencia?

Se estructura en torno al manual de autoproteccion y sigue cuatro fases.

1. EVALUACION DEL RIESGO

La evaluacion del riesgo contempla a su vez tres aspectos: identificacion del riesgo
potencial, su valoracion y su localizacion en el edificio.

EL RIESGO POTENCIAL

Para identificarlo se deben relacionar todas las situaciones peligrosas existentes,
considerando de especial importancia las siguientes:

[] Caracteristicas de las instalaciones.

L] Caracteristicas constructivas del edificio.

L] Emplazamiento del edificio respecto a su entorno.

[ Existencia de medios de proteccion externos (hidrantes).

[ Accesibilidad para vehiculos de bomberos.

EVALUACION DEL RIESGO

Se ponderan las condiciones del estado actual de cada uno de los riesgos considerados
en las diferentes areas, asi como su interrelacion. Calificando el nivel de riesgo en alto,
medio, bajo.

Las condiciones de evacuacion también son evaluadas, estableciendo de acuerdo a la
legislacion vigente dos calificaciones; adecuadas e inadecuadas.



PLANOS DE SITUACION Y EMPLAZAMIENTO

Con la documentacion generada en las fases anteriores se realiza una memoria, que ira
acompanada de unos planos, mediante simbolos gréficos de ubicacion tanto de los
riesgos como de las medidas de seguridad.

De estos planos deben realizarse tres copias: una para el cuerpo de bomberos, para la
direccion del establecimiento y otra para ser depositada en la entrada principal del
edificio en un lugar sequro e identificado con la leyenda “uso exclusivo de bomberos”.

2. MEDIOS DE PROTECCION

Se relacionan los medios técnicos y humanos necesarios o disponibles para la
autoproteccion, de la siguiente manera:

INVENTARIO DE MEDIOS TECNICOS

Se realiza una detallada descripcion de los medios técnicos necesarios y que se
dispongan. En concreto se describen: las instalaciones de deteccion, de alarma, los
equipos de extincion de incendios, los alumbrados especiales (sefalizacion, emergencia,
reemplazamiento) y los medios de socorro y rescate indicando para cada uno de ellos sus
caracteristicas, ubicacion, adecuacion, nivel de dotacion, estado de mantenimiento,
etcétera.

INVENTARIO DE LOS MEDIOS HUMANOS

Se desarrolla una descripcion detallada
de los medios humanos necesarios y
disponibles para participar en las acciones de
autoproteccion. Se debe detallar el numero
de equipos necesario con la cantidad de
personas que los componen y sus cometidos.

En el inventario se indica el lugar y el tiempo
que implique diferentes disponibilidades
humanas: dia, noche, festivos, vacaciones, etc.

Los equipos deben cubrir toda el area
del edificio, repartidos por zonas de forma
que cada uno tenga bien definida su area de
actuacion. Normalmente a cada equipo le
correspondera el area donde estan ubicados
sus puestos de trabajo.

A
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PLANOS DE EDIFICIO POR PLANTAS

Como complemento a la memoria donde se explican todas las caracteristicas del edificio,
se acompanara de un plano con la localizacion de los medios de proteccion y vias de
evacuacion existentes.

Estos planos contienen como minimo la siguiente informacion:

Compartimentacion y resistencia al fuego.

Vias de evacuacion principales y alternativas.

Medios de deteccion y alarma.

Sistemas de extincion fijos.

Sistemas de extincion portatiles.

Senalizacion y alumbrado de emergencia.

Locales de especial peligrosidad.

Almacén de materias inflamables.

Ocupacion humana por zonas.

Situacion de los interruptores generales de suministro eléctrico.
Situacion de las valvulas de cierre de las instalaciones de suministro de gas.

Ubicacion de los medios materiales para los equipos de emergencia.

De estos planos se realizan tres ejemplares: uno destinado para el cuerpo de bomberos,
otro para la direccion del establecimiento y uno para ser depositado en la entrada
principal del edificio en un lugar seguro e identificado con la leyenda “uso exclusivo de
bomberos”.

3. PLAN DE EMERGENCIA

En el plan de emergencia se elabora el esquema de actuaciones a desarrollar en caso
de que ésta se produzca, a partir del estudio de riesgos potenciales y de los medios de
proteccion con los que se cuenta.

Un plan de emergencia proporciona respuesta clara y concisa a las siguientes preguntas;
¢qué se hard?, ;como?, quién?, ;cuando?, ;donde? Si se presenta una emergencia. Para
dar respuesta a estos interrogantes se elabora un documento que contiene los siguientes
aspectos:



CLASIFICACION DE LAS EMERGENCIAS

Es muy importante distinguir la gravedad de la emergencia porque a partir de su
clasificacion se establecen las dificultades para controlarla, las posibles consecuencias y
la necesidad de medios técnicos y humanos.

Asi la gravedad de la emergencia se clasifica en tres niveles:

1. Conato de emergencia: cuando la situacion puede ser controlada y solucionada
de manera sencilla y rapida por el personal y los medios de proteccion del local.

2. Emergencia parcial: cuando para dominar la situacion se requiere la actuacion de
equipos especiales del sector.

3. Emergencia general: cuando para controlar la situacion se precisa la actuacion de
todos los equipos y medios de proteccion propios y medios de socorro y salvamento
externos. Normalmente se realiza una evacuacion total o parcial del edificio.

En funcion de la disponibilidad de medios humanos, los planes de actuacion se clasifican
en diurnos, nocturnos, festivos y vacacionales.

ACCIONES

Las distintas emergencias que se puedan producir necesitaran de la actuacion de las
personas y los medios que a su vez garantizaran:

[] La alerta. De la forma mas rapida posible pondra en accion a los equipos
del personal de primera intervencion interiores e informara a los restantes
equipos del personal interiores y a las ayudas externas.

[] La alarma para la evacuacion de los ocupantes.
[] La intervencién para el control de las emergencias.
[] El apoyo para la recepcion e informacion a los servicios de ayuda exterior.

Es necesaria una correcta coordinacion entre todos los actuantes, las ordenes deben ser
eficaces, por ello es aconsejable centralizar en un punto de control la informacion y la
toma de decisiones durante el desarrollo de una situacion de emergencia.

Este centro de control estard ubicado en un lugar sequro y accesible del edificio. Es
fundamental que centralice: los medios de comunicacion interiores y exteriores, los
nimeros de teléfono importantes para emergencias.
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EQUIPOS DE EMERGENCIA: DENOMINACION, COMPOSICION Y MISIONES

Los equipos de emergencia los componen personas que han sido previamente
entrenadas y organizadas para la actuacion en el interior del edificio en caso de una
emergencia. Sus funciones principales son:

La prevencion, deben evitar la coexistencia de factores que puedan originar un
siniestro.

La proteccion, deben hacer uso de los equipos e instalaciones para dominar el
siniestro, o bien controlarlo hasta la llegada de ayuda externa.

Para cumplir con su funcion los equipos deben estar dotados de medios, informados,
formados y entrenados.

Los equipos se denominan de diferentes maneras en funcion de las acciones que
realizan sus miembros. Asi se establecen cuatro tipos de equipos y dos jefaturas.

[ 1. Equipo de alarma y evacuacién, (E.A.E.)

Entre sus funciones estan: preparar la evacuacion comprobando que las vias de
salida estan libres, toma de puestos en puntos estratégicos de las rutas de
evacuacion, dirigir el flujo de evacuacion, etc. ;Como lo realiza?

® Conduciendo a las personas hacia las vias de evacuacion.

® Han de ubicarse en las puertas de salida para controlar la velocidad de la
evacuacion y evitar aglomeraciones.

® Han de situarse en los accesos a escaleras controlando el flujo de personas.

® Situandose en las puertas de los ascensores impidiendo su uso si se trata de un
incendio.

® Situandose en las salidas al exterior, evitando que las personas evacuadas
permanezcan creando tapones e impidiendo la salida a otras personas que estén
en el edificio.

® Comprobando que su zona ha sido evacuada.

® C(ontrolando la presencia de todo el personal en el exterior una vez finalizada la
evacuacion.

Las personas que forman parte de este equipo deben tener autocontrol, pues es
fundamental para su buena actuacion que estén serenas y que transmitan serenidad
al resto de las personas.



[ 2. Equipos de primeros auxilios, (E.P.A.)

Su funcion es prestar los primeros auxilios a los lesionados durante
una emergencia. Por tanto, deben estar formados para decidir la atencion a prestar
a los heridos, estabilizar a los lesionados mas graves hasta que sean evacuados,
priorizar la atencion a las lesiones, etc. La formacion y el adiestramiento continuado
sera en; emergencias y urgencias médicas, inmovilizacion, transporte de heridos,
etcétera.

[ 3. Equipos de primera intervencion, (E.P.l.)
Entre sus cometidos estan:

® la tarea preventiva, conocen las normas fundamentales de prevencion de
incendios.

® (Combatir los conatos de incendio con extintores portatiles en su zona de
actuacion. No intervendran en otros lugares, salvo en casos excepcionales en
que sea necesaria su actuacion.

® Apoyar a los equipos de segunda intervencion cuando les sea requerido.

Los miembros de los equipos de primera intervencion deben tener formacion sobre:
los componentes del fuego, métodos de extincion, agentes extintores, practicas de
extincion y plan de emergencia.

[ 4. Equipo de segunda intervencion, (E.S.I.)

Es el equipo de mayor capacidad de actuacion, puesto que su ambito de accion es
cualquier punto del edificio donde se pueda producir un incendio.

Los componentes del equipo deben ser personas localizables en todo momento
durante la jornada laboral.

Su formacion y adiestramiento les permite actuar ante un fuego con medios de
primera intervencion (extintores), medios de segunda intervencion (mangueras),
equipos especiales (equipos de respiracion autonoma).

Légicamente conocen muy a fondo el plan de emergencia.
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A.- Jefe de intervencion (J.1.)

.- Jefe de emergencia (J.E.)

Es la persona responsable de la toma de decision de evacuacion del edificio.

Gul’a para |o prevencién rJe riesqos |alﬁom|es en Pl sector Je |a pr’oduccién aurJiovisuaI

Dirige las operaciones de extincion en el punto de la emergencia. Es la maxima
autoridad en ese punto, desde donde informa y ejecuta las ordenes que recibe
del jefe de emergencia a través de algun medio de comunicacion fiable.

El jefe de intervencion debe estar siempre localizable durante la jornada laboral
y poseer amplios conocimientos tanto tedricos como practicos en seguridad
contra incendios, asi como del plan de autoproteccion. También es necesario
que tenga buenas dotes de mando.

Cuando llegue al lugar del incendio el servicio publico de extincion les cedera
el mando de las operaciones, informando y colaborando en todo momento.

Es la maxima autoridad en el edificio durante las emergencias. Actia desde el
centro de control a partir de las informaciones recibidas por el jefe de
intervencion, éste a su vez emite desde el punto de la emergencia.

Al igual que el jefe de intervencion, debe poseer solidos conocimientos sobre la
seguridad contra incendios y el plan de autoproteccion. Debe estar siempre
localizable (las 24 horas del dia).

4. IMPLANTACION DEL PLAN DE EMERGENCIA

Por implantacion del plan de emergencia se entiende el conjunto de medidas a tomar

y la secuencia de acciones a realizar para asegurar la eficacia operativa del mismo.

Aspectos a considerar:

RESPONSABILIDAD

La responsabilidad de implantacion del plan de emergencia es del titular de la actividad.
El personal que compone la empresa; directivos, técnicos, trabajadores, etcétera,
participaran activamente.



ORGANIZACION

Las acciones necesarias a desarrollar para la implantacion y mantenimiento del plan de
emergencia deben ser coordinadas, el responsable de dicha coordinacion es el jefe de
emergencia 0 un comité de emergencia en casos excepcionales.

MEDIOS TECNICOS

La existencia y mantenimiento de los medios de prevencion y proteccion exigibles segtin
la legislacion vigente.

MEDIOS HUMANOS

La dotacion de los medios humanos necesarios para llevar acabo el plan de emergencia.
Recibiran formacion y adiestramiento adecuado a las funciones que realizaran. Al menos
una vez al ano asistiran a cursos y actividades de actualizacion y ampliacion de
conocimientos relacionados con el plan de emergencia.

Realizaran reuniones informativas a las que asistiran todos los ocupantes habituales del
edificio y les explicaran el plan de emergencia.

Para los usuarios y también para los visitantes, se dispondran carteles con consignas
sobre prevencion de riesgos y formas de actuacion en caso de emergencia.

SIMULACROS

Al menos una vez al aio se debe realizar un simulacro de incendio. Los objetivos de un
simulacro son los siguientes:

® Detectar errores en el diseiio del plan de emergencia.
® Habituar a los ocupantes a evacuar el edificio.

® Probar la suficiencia de equipos y medios de alarma, seializacion, alumbrados,
extincion, etc.

® Adquirir experiencia en el uso de los equipos y los medios.

® Estimar los tiempos de evacuacion, de intervencion de los equipos propios y de
las ayudas externas.

Los simulacros deben realizarse con el conocimiento y la colaboracion del cuerpo de
bomberos. Si ocasionan problemas en el trafico de la zona es necesario solicitar permiso
a las autoridades.

o
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PROGRAMA DE IMPLANTACION

Siguiendo un orden de prioridades y de acuerdo con un calendario, se programaran las
siguientes actividades:

1. Inventario de factores que influyen en el riesgo potencial.
2. Inventario de los medios técnicos de autoproteccion.

3. Evaluacion del riesgo.

4. Confeccion de planos.

5. Redaccion del manual de emergencia y planes de actuacion.

6. Incorporacion de los medios técnicos que deban ser utilizados en los planes de
actuacion.

7. Redaccion de consignas de prevencion y actuacion en caso de emergencia para
usuarios del establecimiento.

8. Confeccion de croquis de distribucion en planta y vias de evacuacion.



9. Redaccion de las consignas de prevencion y actuacion en caso de emergencia para
los componentes de los equipos.

10. Reuniones informativas con el personal.

11. Seleccion, formacion y adiestramiento de los componentes de los equipos de
emergencia.

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO

Todos los aios se elaborara un calendario de actividades, que constara de:
Cursos de formacion y adiestramiento del personal.
Mantenimiento de las instalaciones.
Mantenimiento de los elementos de deteccion, alarma y extincion.
Inspecciones de seguridad.

Simulacros de incendio.

INVESTIGACION DE SINIESTROS

En caso de que se produzca una emergencia real se investigaran las causas que dieron
lugar a su origen, propagacion y consecuencias. Se analizaran los comportamientos de
las personas afectadas, la actuacion de los equipos de emergencia, etcétera, para
adoptar las medidas correctoras necesarias.

Posteriormente se redactara un informe con los resultados de la investigacion y sera
remitido al cuerpo de bomberos, si fuese necesario también a los servicios de proteccion
civil.

RECOMENDACIONES

A Seguir siempre las instrucciones de los equipos de emergencia.
A No salir con objetos pesados ni voluminosos.

A No retroceder a buscar objetos olvidados.

A En presencia de humo, taparse la nariz y la boca con un panuelo, si existe
mucho humo avanzar agachado.

A No utilizar ascensores.

&
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A No sacar vehiculos del aparcamiento.
A Una vez en el exterior: evitar obstaculizar las vias de acceso.

A No regresar al lugar de trabajo hasta que se comunique el fin de la
emergencia.

B) Amenaza de bomba

Si

bien es un riesgo que se puede presentar de manera excepcional, los medios de

comunicacion son en ocasiones objetivo de actos terroristas, por tanto es un riesgo mas
derivado de la realizacion de la actividad laboral.

Se debe considerar ademas que en el interior de los locales de radio o television puede
encontrarse publico ajeno a la empresa, es pues importante conocer las medidas para
actuar ante este tipo de emergencias.

Recomendaciones

0

O 0O 0O d

En caso de amenaza telefénica de bomba: mantener la calma e intentar recopilar el
mayor niamero posible de detalles.

Tratar la comunicacion como confidencial y evitar la difusion innecesaria al resto del
personal.

Comunicar el aviso al servicio de seguridad o mando responsable y sequir sus
instrucciones.

En caso de localizar un paquete sospechoso: aislarlo, no moverlo, tocarlo o
perforarlo.

No emplear emisoras de radio en las proximidades.
Despejar la zona.
Abrir puertas y ventanas para aliviar la posible onda expansiva.

Sequir las medidas de evacuacion seinaladas en el plan de emergencia.



5. LA PREVENCION DE LOS RIESGOS
LABORALES EN LOS SISTEMAS
DE CONTRATAS

La prevencion de riesgos laborales en los sistemas de
contratas

Cada vez se generalizan mas las relaciones de trabajo basadas en un fenémeno que se
ha denominado descentralizacion productiva, una de sus principales manifestaciones es
la contratacion de obras o servicios.

Asi, la relacion ya no se produce entre la empresa y el individuo, sino entre dos
empresas, la que contrata y la que es contratada. En el lenguaje comun se reconoce
como empresa principal y contrata.

Pero no siempre intervienen dos empresas, es cada vez también mas frecuente que la
empresa “contrata” a su vez subcontrata a otras companias parte de las obras y
servicios que ella habia acordado con la empresa principal.

Asi se va creando una cadena de subcontrataciones de trabajos que como se puede
comprobar en las estadisticas laborales, incrementan los indices de accidentalidad. Este
crecimiento se debe fundamentalmente a que las empresas subcontratadas suelen ser
muy pequenas, con escasos 0 nulos medios destinados a la prevencion, con inexistencia
de formacion de los trabajadores en materia de riesgos laborales, forma de contratacion
eventual y con contratos de corta duracion, y falta de control sobre la utilizacion de
equipo de proteccion individual, EPI’s, etc.

La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales en su articulo 24 contempla las diferentes
situaciones que pueden producirse en relacion a las contratas y sus correspondientes
obligaciones. Entre ellos destacamos:

El deber de informacién entre empresas desde tres puntos de vista:

1. INFORMACION A SUMINISTRAR POR PARTE DE LA EMPRESA TITULAR A LA COMPANIA
DE LA CONTRATA:

Informacion e instrucciones en relacion con los riesgos existentes en el centro de
trabajo, tanto los generales como los especificos del lugar donde la empresa de
contrata desarrolla la actividad.

&
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Medidas de prevencion y proteccion correspondientes a dichos riesgos.
Medidas de emergencia a aplicar.

Definicion explicita de la obligacion de obtener permiso de trabajo para la
realizacion de la tarea.

2. INFORMACION A RECABAR POR PARTE DE LA EMPRESA PRINCIPAL DE LA EMPRESA DE
LA CONTRATA:

Evaluacion de riesgos asociados a la actividad a realizar por la contrata. Plan de
prevencion para su control.

Medidas de prevencion y proteccion a tomar por el personal de la empresa principal
frente a esos riesgos.

Relacion permanentemente actualizada de trabajadores de la contrata, garantias de
su formacion en prevencion de riesgos y cualificacion acorde a las tareas a realizar.

3. ACTUACION CONJUNTA ENTRE LA EMPRESA PRINCIPAL Y LA DE LA CONTRATA:

Estudiar la incidencia de las tareas a realizar en los riesgos propios de la zona, su
repercusion y la planificacion conjunta de medidas de prevencion.

Establecer cauces de vigilancia y control de cumplimiento de las medidas de
prevencion-proteccion establecidas; programa de reuniones, designacion de
interlocutores, etc.

1

1 EL OBJETIVO DE LA EMPRESA PRINCIPAL ES QUE LOS SERVICIOS

: REALIZADOS POR LAS EMPRESAS O PERSONAL EXTERNO CONTRATADO
I 0 SUBCONTRATADO, SE REALICEN BAJO MEDIDAS DE SEGURIDAD

I ACORDES A LA LEGISLACION VIGENTE

1
L
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Con el fin de que lo que acabamos de exponer se pueda llevar a cabo es fundamental
que la empresa principal identifique cudles son las contratas mas apropiadas.

Se valoraran las empresas potencialmente contratables en funcion de que garanticen,
ademas de la productividad y la calidad en el trabajo, la sequridad y la salud exigibles.



Para ello comprobara la existencia documental de:

Organigrama de la compaiia de la prevencion de riegos laborales con la
identificacion del maximo responsable en seguridad y salud y su formacion.

Manual de gestion de la prevencion de riesgos laborales, donde se recogen;
acciones, medios, investigacion de accidentes, formacion del personal, las exigencias
a la empresa subcontratista, etc.

Estudio y control de la siniestralidad para verificar la eficacia de la organizacion (se
pueden solicitar a la empresa contratista informes del altimo ano).

Resultados de las auditorias de prevencion realizadas.

Aquello que la empresa principal considere que debe comprobar de la contratista en
materia de prevencion de riesgos laborales.

1
EL CONTRATO CON LA EMPRESA CONTRATISTA DEBE CONTENER 1

UNA CLAUSULA ESPECIFICA SOBRE LA OBLIGATORIEDAD DEL 1
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD DE LA LEGISLACION :
APLICABLE Y DE LAS INTERNAS DE LA PRINCIPAL. "

A SU VEZ LA EMPRESA CONTRATISTA LO HARA CON LA SUBCONTRATISTA

1

Para mas informacion; ver la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, articulo 24.

@
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6. DERECHOS Y DEBERES

Derechos

Todos los riesgos presentes en el lugar de trabajo se deben evitar. Cuando no es posible
eliminarlos totalmente, deben reducirse o minimizarse las consecuencias que se puedan
derivar de ellos. Es un derecho fundamental como trabajador. Ademas existen una serie
de derechos individuales de los trabajadores y unos deberes de los empresarios para
con ellos A modo de resumen-esquema se incluye el siguiente cuadro:

A
\

HOS DE LOS TRABAJA

> DEBER DEL EMPRESARIO

Informacion Prevencion

. 1 1 1
j Formacion 1 I Evaluacion de riesgos 1
1 1 1 e s 1
. Consulta 1 I Planificacion y organizacion I
1 Participacion 1 I Medidas necesarias, incluidas las 1
I Paralizacion de la actividad 1 I' de emergencia I
1 1 1 . . I 1
 Vigilancia de la salud I I Cumplir normativa especifica I

sobre pantallas de visualizacion
| P U R | 1 1

de datos

1 1
| R U U R |

a) La responsabilidad del empresario en la prevencion de
riesgos laborales

Tanto las acciones que aparecen bajo la columna de “deber del empresario” como las
que lo hacen bajo la de “derechos de los trabajadores” tienen la misma consideracion
de deber para el empresario. Y, para que éste cumpla con sus obligaciones es
imprescindible que siga un procedimiento adecuado que esta regulado legalmente en la
Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales y en el R.D. 39/97 de los Servicios de
Prevencion. Esto es, que gestione de una determinada manera, y no otra, las posibles
contingencias de la aparicion de dafos laborales. En definitiva, ha de gestionar la
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prevencion de riesgos laborales de forma que se minimice el nivel de éstos, y en todo
caso, cumpla con la reglamentacion técnica especifica que le sea de aplicacion.

Las actividades preventivas que debe realizar el empresario
1) EVITAR LOS RIESGOS

En los puestos de trabajo. Sélo si no es posible, en parte o en su totalidad, esa
eliminacion del riesgo, habréa de pasar a la siguiente fase de evaluar los riesgos que no
se han podido evitar.

2) EVALUAR LOS RIESGOS

Conocer el nivel de esos riesgos en cada puesto de trabajo. Por evaluacion de riesgos
se designa el proceso por el que se estima la magnitud de los riesgos que no hayan
podido evitarse, a fin de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar
medidas preventivas, y sobre el tipo de éstas. De ahi la importancia de realizar una
evaluacion con rigor y calidad, ya que es a partir de sus resultados como se conoce qué
es lo que tiene que hacer la empresa en materia preventiva. En esta evaluacion deben
considerarse todos los riesgos propios del trabajo: pantallas de visualizacion de datos,
ruido, iluminacion, temperatura, riegos bioldgicos, esfuerzos fisicos y posturales, exceso
de horario etc.

En definitiva, la evaluacion debe:
A 1. Identificar los elementos o tareas peligrosas.
A 2. Los trabajadores expuestos a ellas.

A 3. Concluir qué acciones de control y reduccion hay que realizar.



EVALUACION DE RIESGOS

PELIGROS IDENTIFICACION DE PELIGROS NO
EVITABLES PELIGROS EVITABLES

v

¢EN QUE BASARSE PARA |

EVALUAR?

* QObservacion del entorno (lugar de trabajo)
" Estudio de tareas
*. Estudio de factores que puedan causar tension

;

CRUCE DE VARIABLES
severidad (gravedad) con probabilidad

N

v
ACCION A TOMAR POR LA EMPRESA Y PLAZO PARA HACERLO

Fuente: Elaboracion propia.

3) ACTIVIDADES DE REDUCCION O CONTROL DE LOS RIESGOS

Si los resultados de la evaluacion mostraran la necesidad de adoptar acciones, es decir,
la existencia de riesgos no controlados, el empresario debera planificar y ejecutar las
actividades preventivas adecuadas.

En general la actividad preventiva se rige por los siguientes pasos basicos:

o))
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| IDENTIFICACION DE PELIGROS |

Y

| EVALUACION DEL RIESGO DE CADA PELIGRO |

Y

| SELECCIONAR RIESGOS NO TOLERABLES |

Y

| PROPONER MEDIDAS PREVENTIVAS |

Y

| APLICAR MEDIDAS PREVENTIVAS |

Y

| COMPROBAR EFICACIA MEDIDAS PROPUESTAS |

4) DOCUMENTAR

La direccion de la empresa tiene la obligacion de documentar las responsabilidades y
acciones consiguientes en prevencion de riesgos laborales. La documentacion constituye
la prueba de la voluntad empresarial de cumplir la normativa de prevencion, y
representa un instrumento de gestion imprescindible para hacer un sequimiento de las
acciones y de su efectividad. También sirve para que los delegados de prevencion y la
inspeccion de trabajo en su caso, puedan realizar su funcion de control.

5) OBLIGACION DE ORGANIZAR LOS RECURSOS PREVENTIVOS

La gestion de las actividades preventivas requiere de conocimientos especializados y de
naturaleza diversa. La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales establece la obligacion
de contar con recursos especializados por parte de todas las empresas.

Cuando las companias no posean servicio de prevencion propio (porque asi se lo
permite la ley por sus caracteristicas), deben confiar toda la actividad técnica preventiva
a los servicios de prevencion ajenos.

b) Derechos individuales de los trabajadores

Los derechos de informacion, formacion, consulta y participacion son de caracter
individual; es decir, todos los trabajadores disponen de ellos, al igual que han de
disfrutar de una vigilancia de la salud especifica a los riesgos.



DERECHOS DEL TRABAJADOR

Informacion Consulta y participacion
Formacion Vigilancia especifica de la salud

EL derecho general a una proteccion eficaz comprende:

EL DERECHO A LA INFORMACION(L: cada trabajador sera informado directamente de los
riesgos para su salud y sequridad y de las medidas preventivas adoptadas, incluidas las
previstas para hacer frente a situaciones de emergencia.

El trabajador debe recibir las informaciones respecto a su puesto de trabajo o funcion,
a través de los canales habituales de transmision de instrucciones de trabajo, es decir,
sus mandos inmediatos o el responsable del centro, sobre los riesgos, las medidas de
prevencion adoptadas o que él deba adoptar, y el comportamiento esperado ante
situaciones de emergencia. Para ello, el cuadro de obligaciones individuales debe estar
colocado en lugar visible.

Ademés todo trabajador tiene derecho a recibir completa informacion sobre, los datos
de salud resultantes de la vigilancia médica a través del médico responsable de esa
vigilancia.

EL DERECHO A LA FORMACIONI2): cada trabajador debe recibir una formacion teérica y
practica, suficiente y adecuada en el momento de su contratacion y cuando cambie el
contenido de la tarea encomendada. Asimismo debera adaptarse a la evolucion de los
riesgos. El tiempo empleado en su realizacion correra a cargo de la jornada de trabajo;
es decir, es tiempo de trabajo.

[1) Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, articulo 18.

[2) Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, articulo 19.

)
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Esta formacion del trabajador tiene como objetivo

Ejecutar medidas de prevencion

CAPACITARLE Y Vigilar la aplicacion efectiva y eficaz de las medidas de prevencion
ANIMARLE PARA Informar sobre la existencia de riesgos no controlados

Proponer nuevas medidas de mejora de la prevencion

EL DERECHO A UNA VIGILANCIA PERIODICA DE SU ESTADO DE SALUDI3!

Los trabajadores tienen derecho a una vigilancia de la salud especifica en funcion de
los riesgos inherentes a su puesto de trabajo, costeada por el empresario.

Los requisitos legales y de eficacia que una buena vigilancia de la salud debe cumplir
son los siguientes:

(3]

A Garantizada por el empresario:

Es el empresario quien debe garantizar a sus trabajadores la vigilancia periddica de
su salud. Es decir, correr con los gastos.

A Especifica:

La vigilancia se realizara en funcion del o de los riesgos a los que esta sometido el
trabajador en el lugar de trabajo.

A Voluntaria:

En general, se debera contar con el consentimiento del trabajador, salvo en casos
determinados.

A Confidencial:

La informacion médica derivada de la vigilancia de la salud de cada trabajador estara
disponible para el propio trabajador, los servicios médicos responsables de su salud
y la autoridad sanitaria. El empresario no podra tener conocimiento del contenido
concreto de las pruebas médicas o de su resultado sin el consentimiento expreso del
trabajador.

Pero, si se facilitaran al empresario las conclusiones de la vigilancia de la salud
realizada a sus trabajadores en términos de:

Aptitud para desempeiiar las tareas correspondientes a su trabajo.

La necesidad de introducir o mejorar las medidas de proteccion o de prevencion.

Ley de prevencion de riesgos laborales, articulo 22.




La vigilancia de la salud tiene valor para cada trabajador en particular y para todos
los trabajadores en general.

Por un lado, sirve para detectar de forma precoz las alteraciones sufridas en relacion
con el trabajo. Por otro lado, de forma general permite valorar el estado de salud
del conjunto de los trabajadores, establecer las prioridades de actuacion preventiva,
motivar una nueva evaluacion de riesqos y contrastar la eficacia del plan de
prevencion de riesgos laborales de la empresa.

EL DERECHO A SER CONSULTADOS Y PARTICIPAR EN TODAS LAS CUESTIONES QUE
AFECTEN A LA SEGURIDAD Y A LA SALUD EN EL TRABAJO

Los trabajadores tienen el derecho a efectuar propuestas al empresario y a los drganos
de participacion y representacion (delegados de prevencion y comité de seguridad y
salud, si lo hubiera). El interlocutor del empresario para efectuar estas consultas es el
delegado de prevencion!4,

El delegado de prevencidon constituye la pieza fundamental de la participacion de los
trabajadores. Las competencias, facultades y garantias que la normativa les confiere
estan en funcion de posibilitar la consulta y la participacion.

EL DELEGADO DE PREVENCION

COMPETENCIAS, FACULTADES, GARANTIAS Y OBLIGACIONES

COMPETENCIAS [] Colaborar con la empresa en la prevencion

[] Promover la cooperacion de los trabajadores en el cumplimiento normativo
[] Informar las materias de consulta obligatoria por parte de la empresa

[ Proponer la adopcion de medidas preventivas

[J Vigilar el cumplimiento normativo

FACULTADES [J Acompanar y presentar observaciones en visitas de técnicos e inspectores

[J Acceso a informaciones y documentacion de la empresa

[J Conocer los daios y personarse en el lugar de los hechos

[ Conocer informaciones de técnicos e inspectores

[J Visitar los lugares de trabajo y comunicarse con los trabajadores

[ Proponer a los representantes, o en su caso, acordar la paralizacion de la actividad

GARANTIAS [] Las que ostenta como repesentante electo segun el Estatuto de los Trabajadores

[J Tiempo para asistencia a reuniones del Comité, acompaiiamiento a los técnicos
e inspectores en la investigacion de daios y en la formacion

[] Medios y formacion preventiva especifica

OBLIGACIONES [1 Sigilo profesional respecto a las informaciones que disponga de la empresa

[4) Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, articulos 35, 36 y 37.

o))
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El delegado de prevencion representa los intereses de salud y seguridad de los
trabajadores. Entre sus funciones cuenta con la de vigilancia y control de las condiciones
de salud y seguridad. De lo que observen puede derivarse el requerimiento y la denuncia
a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, asi como otras acciones legales.

En las empresas el numero de delegados de prevencion es proporcional al nuimero de
trabajadores en plantilla.

Si la compania es pequeiia, menos de 30 trabajadores en plantilla, el delegado de
prevencion es el delegado de personal.

PLANTILLA = ORGANOS DE REPRESENTACION ¥ DELEGADOS
: DE PREVENCION

5 Comité de empresa

9 Comité de empresa

13 Comité de empresa

En los centros de trabajo grandes, que emplean a 50 o mas trabajadores se puede
constituir un Comité de Salud y Seguridad en el Trabajo.!5!

SuUS COMPETENCIAS SON:

Participar en la elaboracion, aplicacion y evaluacion de los planes de prevencion de
riesgos en la empresa.

[5] Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, articulos 38 y 39.



Debatir previamente a su adopcion, los proyectos de planificacion y organizacion del
trabajo, de introduccion de nuevas tecnologias y organizacion y desarrollo de las
actividades preventivas.

Promover iniciativas y proponer a la empresa la adopcion de mejoras o correccion
de las deficiencias.

PARA CUMPLIR ESTAS FUNCIONES PUEDE:

A Conocer directamente la situacion de la prevencion de riesgos, realizando para
ello las visitas que sean necesarias.

A Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo.

A Analizar y conocer los accidentes y otros daios a la salud de los trabajadores a
fin de proponer medidas de correccion.

A Informar y conocer la memoria y programacion anual de los servicios de
prevencion.

Deberes

a) Obligaciones preventivas de los trabajadores

La regulacion legal impone a los trabajadores individualmente dos tipos de obligaciones,
unas son de prudencia en la ejecucion de su trabajo y otras son de exigencia de
cooperacion.

DEBERES DE LOS TRABAJADORES

De conformidad con su formacion y las inst
trabajador debera:

Velar, segin sus posibilidades y mediante el
prevencion que en cada caso sean adoptadas,
y por la de terceros.

Ademas, debe:

[ Usar adecuadamente maquinas, herramientas,
cualquier medio de trabajo.

=i
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[] Usar correctamente los medios y eq
empresario y conforme a las instruccio

[] Utilizar correctamente los dispositivos
trabajo.
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[ Contribuir al cumplimiento de las obl
competente.

[1 Cooperar con el empresario para que
de trabajo que sean seguras y no entra
los trabajadores.

b) La proteccioén publica de los derechos de los trabajadores: LA
INSPECCION

INSPECCION DE TRABAJO

Cuando un trabajador considera que no se garantizan sus derechos a la proteccion de
la salud y seguridad, puede y debe reclamarlos. Primero al superior directo, o bien a
su representante sindical o delegado de prevencion. Si no se solucionara, el siguiente
paso seria la denuncia a la inspeccion de trabajo, puede hacerla directamente el
trabajador pero, siempre sera mas conveniente que lo haga el delegado de prevencion
o los representantes sindicales, ya que esa es una de sus funciones y poseen garantias
juridicas claras de no sufrir perjuicio alguno por realizar esas acciones.

¢Quién efectia la visita de inspeccion para comprobar la denuncia?
A Los inspectores de trabajo y seguridad social.

A Los técnicos de prevencion de riesgos laborales de la comunidad autéonoma en
funciones de apoyo y asesoramiento a los inspectores o bien por si mismos.

¢Donde y como se solicita la inspeccion?

En las dependencias de la consejeria trabajo a través de una denuncia por escrito.



{Quién puede solicitar los servicios de inspeccion?

Cualquier trabajador que sienta sus derechos no garantizados pero, es mejor, -ya que
en prevencion, en general, los problemas suelen afectar a mas de un trabajador-, sean
los representantes y los delegados de prevencion quienes lo soliciten.

La colaboracion entre el delegado de prevencion y el inspector para vigilar el
cumplimiento se produce de la forma siguiente:

[] 1. Los trabajadores, sus representantes (comité de empresa, delegados de personal,
delegados sindicales, y delegado de prevencion), pueden, si lo consideran necesario
recurrir a la inspeccion de trabajo ante la situacion de incumplimiento de la
normativa de